
 

 

(一社)埼玉県造園業協会 ソーシャルメディアポリシー 

一般社団法人埼玉県造園業協会 

一般社団法人埼玉県造園業協会（以下「当協会」）は、ソーシャルメディア公式アカウントの運営

及び当協会会員のソーシャルメディアへの参加に関して、「埼玉県造園業協会ソーシャルメディアポ

リシー」（以下「本ポリシー」）を定め、遵守します。 

１. ソーシャルメディア参加の目的（原則） 

 当協会は、ソーシャルメディアを通じて情報発信を行い、県民の皆様に信頼され、長く必要とされ      

る造園・緑化産業の発展を目指します。具体的には、次の目的で参加します。 

（1）県民の皆様の期待に応えるサービス向上及び協会活動の発展に役立てること。 

（2）当協会の活動（緑地の維持管理、公園管理、社会貢献活動等）を広く周知すること。 

（3）当協会会員の取り組みを紹介し、造園の価値及び魅力を発信すること。 

（4）情報発信を通じて、利用者満足度及び当協会に対する信頼性の向上を図ること。 

（5）当協会会員に対する情報提供の充実を図ること。 

２. ソーシャルメディア参加に当たっての心構え 

 当協会は、ソーシャルメディアが個人同士のコミュニケーションが基盤であり、公開性が高いこ

と、一度発信した情報は完全に取り消せないことを十分理解し、良識ある態度で利用します。 

（1）法令、各種コンプライアンス、社会通念上の倫理規範を遵守します。          

（2）情報の正確性を確保し、誤解を与える内容の発信を避けます。              

（3）各ソーシャルメディアの利用規約・文化・マナーを尊重します。             

（4）著作権、プライバシー権、名誉等の第三者の権利を尊重し、侵害しません。 

３. 会員に求めること（ガイドライン） 

当協会は会員に対し、ソーシャルメディア参加全般における基本姿勢として、本ポリシー及びガイ

ドラインの理解と遵守を求めます。公式アカウント運営者はもちろん、ソーシャルメディアに参加す

るすべての会員が、節度ある誠実な態度で臨むものとします。 

 

利用者へのお願い 

ご利用にあたっては、以下の内容をご確認いただき、同意のうえでご利用ください。 

1．コメントへの対応 

当協会のソーシャルメディアは、主に情報発信を目的として運用しており、原則として利用者から

のコメント・メッセージ等に対する個別の返信は行いません。 



 

 

 ご意見・ご質問につきましては、当協会ホームページ内の「お問い合わせ」よりご連絡ください。 

 掲載内容と無関係なコメント、虚偽の内容、又は次項「禁止事項」に該当する投稿については、投

稿者に通知することなく削除し、必要に応じてユーザーブロック等の措置を行う場合があります。 

2．禁止事項 

利用者は、以下の行為を行ってはなりません。           

（1）第三者の権利又は財産を侵害する行為及び、又はそのおそれのある行為。      

（2）第三者を誹謗中傷する行為。         

（3）本人の承諾なく、氏名・電話番号・住所等の個人情報を開示し、又は漏えいする行為。 

（4）選挙運動又はこれに類する行為。           

（5）特定の宗教、団体等への布教・勧誘行為。        

（6）当協会ソーシャルメディアの情報を無断で複製・転載・使用する行為。    

（7）営利目的で利用する行為。         

（8）公序良俗に反する行為、又はそのおそれのあるサイトへ誘導する行為。    

（9）法令に違反する行為、又はそのおそれのある行為。       

（10）差別的表現その他、他の利用者が不快に感じる可能性のある行為。   

（11）緑化活動や造園業の社会的信用・公共性を著しく損なうおそれのある行為。 

（12）その他、当協会が不適切と判断する行為。 

 

3．利用上の承諾事項 

（1）投稿された情報は、全ての利用者が閲覧可能であること。      

（2）利用者が提供した個人情報は、当協会の個人情報保護規程に基づき取り扱われること。 

（3）利用者自身のパスワード管理に起因するトラブルについては、利用者の自己責任であること。

（4）利用者間で生じたトラブル及び損害については当事者間で解決し、当協会は一切責任を負わ  

  ないこと。            

（5）本ポリシーに違反し当協会に損害を与えた場合、当協会は損害賠償を請求できること。 

（6）当協会は、提供する情報の正確性・完全性について保証するものではないこと。    

（7）掲載された写真・動画等の知的財産権は、情報提供者又は当協会に帰属し、無断転載を禁止  

  すること。            

（8）その他、本ソーシャルメディアの利用により生じたいかなる損害についても、当協会は責任を 

  負わないこと。 

 

4．ポリシーの変更 

当協会は、本ポリシーを利用者の承諾を得ることなく変更できるものとします。変更後のポリシー

は、当協会のホームページ等に掲載した時点で効力を生じます。 

 

5．施行日 

本ポリシーは、令和 8年 4 月 1 日より施行します。  


